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Upgradeanleitung zu TopKontor Handwerk Version 6.1

Vorwort

TopKontor Handwerk Version 6.1 ist als technisch vollig neu konzipierte Software die kon-
sequente Weiterentwicklung von TopKontor Handwerk Version 5 und den Vorversionen. Die
neuen Technologien und die verwendeten modernen Komponenten sorgen fir Sicherheit in
der Anwendung, auch und vor allem mit aktueller Hardware und den neuen Generationen
moderner Betriebssysteme.

Mit der Einflihrung von neuen Komponenten wurden auch die Datenhaltung und die Da-
tenstruktur angepasst. So wurde beispielsweise im Kern der Software die Speicherung der
Dokumente vom bisherigen TX-Format (TX-Control) auf ein RTF-Format umgestellt. In vielen
anderen Bereichen wurden Datenbanken erweitert und Tabellen angepasst. Daher ist eine
Migration der Daten aus TopKontor Handwerk Version 5 in TopKontor Handwerk Version 6
erforderlich.

Diese Upgradeanleitung soll hnen helfen, die Datenliibernahme aus TopKontor Handwerk Ver-
sion 5 durchzufiihren, damit Sie anschlieBend mit Ihren bisherigen Daten reibungslos in Top-
Kontor Handwerk Version 6 weiter arbeiten konnen.

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der Datenilibernahme aufmerksam durch und beachten
insbesondere die Voraussetzungen sowie die besonderen Hinweise auf den folgenden Seiten.

Wir wiinschen lhnen viel Freude beim Arbeiten mit TopKontor Handwerk Version 6

Seite 4



Voraussetzungen Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Welche Grundvoraussetzungen sind erforderlich?

Um eine Dateniibernahme in TopKontor Handwerk Version 6 tiberhaupt machen zu kénnen,
ist die Installation von TopKontor Handwerk Version 6.1 zunachst vollstandig durchzufihren.
Flr die Installation von TopKontor Version 6 sind folgende Systemvoraussetzungen zu beach-
ten:

e Arbeitsplatze —ab Windows 7, ausreichend freier Arbeitsspeicher (empfohlen 4 GB)

e Server — ab Windows Server 2008 mit ausreichend freien Ressourcen (empfohlen mind.
16 GB RAM)

e Netzwerk-Infrastruktur nach dem Stand der Technik

e Fur Installation und Einrichtung administrativer Zugriff

e Je nach Datenmenge der Version 5 ausreichend freier Festplattenspeicher

¢ (mindestens dreifache Menge der V5 Daten an freiem Speicher)

e Fur effektives Arbeiten eine Bildschirmauflésung von mindesten 1680x1050 Bildpunkten

e Fir die Aktivierung der Lizenz sowie den Download von Updates ist ein Internet-Zugriff
zwingend erforderlich

Bitte achten Sie auf ausreichende Systemleistung zum einen fiir die Datenibernahme und zum
anderen auch fir den spateren Betrieb insbesondere im Netzwerk. Hoch ausgelastete Syste-
me, zu stark beanspruchte Massenspeicher oder beispielsweise unzureichende Netzwerk-In-
frastruktur kann zu langeren Antwortzeiten der SQL-Datenbank bis hin zu Fehlermeldungen
aus dem System fuhren.

Welche Daten kbnnen Gbernommen werden?

Bei der Ubernahme der Daten aus der Version 5 werden alle konsistenten Mandantendaten
in die Version 6 Gbernommen. Dokumente wie Angebote, Auftrage und Rechnungen werden
mit dem ersten Offnen in der Version 6 tibernommen bzw. in das neue Dokumentformat kon-
vertiert. Daher kann das erste Offnen eines Dokuments in der Version 6 geringfiigig mehr Zeit
in Anspruch nehmen.

Welche Daten kdnnen nicht Ubernommen werden?

Individuelle Reporte, also Listen und Auswertungen, die speziell fir den Anwender erstellt
wurden konnen nicht Glbernommen werden. Diese missen neu erstellt werden. Daher be-
achten Sie bitte unbedingt: Sofern Sie Listen und Auswertungen haben, die fiir die tagliche
Arbeit unverzichtbar sind, klaren Sie zunachst, ob bzw. wann eine Anpassung der bendétigten
Reporte erfolgen kann und machen erst dann die Umstellung auf die Version 6!
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Voraussetzungen Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Ihre Formulare wie Angebote, Auftrage oder Rechnungen kdnnen als Vorlage in den neuen
Formulareditor importiert werden. Allerdings gehen bei dem Importvorgang Formatierungen
wie Schriftart und -groBe sowie Attribute wie fett, kursiv usw. teilweise verloren. Ein manuel-
les Nacharbeiten der Formulare ist unerlasslich.

Wichtiger Hinweis: Dokumente, die vor 2005 zuletzt ge6ffnet bzw. bearbeitet wurden, kdnnen
leider in der Version 6 nicht mehr gedffnet werden. Sollte vereinzelt der Fall eintreten, dass die
unbedingte Notwendigkeit besteht, solch ein Dokument in der Version 6 zu 6ffnen, so 6ffnen
Sie dieses Dokument mit einer aktuellen Version 5 (Version 5.13), speichern dieses neu und la-
gern es aus. Dieses ausgelagerte Dokument kénnen Sie nun in der Version 6 wieder einlagern.
Beim Einlagern wird dieses Dokument dann konvertiert.

Wie lange dauert eine Datentibernahme?

Die Dauer der Datenibernahme hangt von verschiedenen Faktoren ab. So spielt die Rech-
nerleistung eine ganz wesentliche Rolle. Ein System mit ausreichend Systemressourcen und
schnellem Massenspeicher wird Daten sicherlich schneller konvertieren, als ein hoch ausge-
lastetes System. Wesentlich ist aber vor allem die Datenmenge der Stammdaten wie Artikel,
Leistungen, Adressen usw.. Je groRer die Datenmenge, umso langer dauert die Konvertierung.

Wichtiger Hinweis: Bevor Sie mit der Datenlibernahme beginnen, sorgen Sie bitte fir eine
Datensicherung! Fur den Fall, dass aus irgendeinem Grund Datenverlust eintritt, wird von
blue:solution keinerlei Haftung Gibernommen.

Wie kann ich die Datenlibernahme beschleunigen?

Eine Moglichkeit zur Beschleunigung der Datenlibernahme ist ggf. das Loschen Ihres Materi-
alstammes. Haben Sie beispielsweise einen groRen Materialstamm Uber Datanorm eingele-
sen, so ist zu Uberlegen, vor der Datenlibernahme den Materialstamm zu I6schen, um diesen
spater via Datanorm in die Version 6 erneut einzulesen. Dies kann zusatzlich von Vorteil sein,
wenn Sie lhren Materialstamm sowieso pflegen wollen. Wenn Sie selbst Material manuell im
Materialstamm angelegt haben, ist dieser Weg nicht moglich, da ansonsten dieses Material
unwiederbringlich geloscht ware.
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Voraussetzungen Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Was kann bei einer Datenlibernahme problematisch werden?

Grundsatzlich sollte die Datenlibernahme von konsistenten Daten einer aktuellen Version 5
in die neue Version 6 problemlos ablaufen. Sind allerdings die Quelldaten, also die Daten der
Version 5 nicht konsistent, also in irgendeiner Form beschadigt, so kann es vorkommen, dass
diese Daten nicht iGbernommen werden kdnnen.

Fiir den Fall, dass eine Dateniibernahme aufgrund eines Fehlers nicht vollstandig abgeschlos-
sen werden kann, ist die Konvertierung zu beenden. Die Ursache ist zu suchen und zu besei-
tigen bzw. die Datenkonsistenz der Quelldaten in der Version 5 zunachst vollstandig wieder
herzustellen bzw. defekte Daten zu I6schen oder durch intakte Daten zu ersetzen. So lange
die Dateniibernahme nicht nachweislich fehlerfrei stattgefunden hat, ist mit der Version 5
von TopKontor weiter zu arbeiten. Auf keinen Fall darf mit nicht vollstandig iibernommenen
oder fehlerhaften Daten in der Version 6 gearbeitet werden!

Eine Uberpriifung der Daten kann auch bereits in der Version 5 erfolgen, in dem Sie bei der
Anmeldung (TopKontor Version 5.13) die Tasten STRG + Shift gedrilickt halten. Nun startet das
DBUpgrade. Lauft dieses DBUpgrade nicht fehlerfrei durch, muss vor einer Datenliibernahme
in die Version 6 zunachst die Ursache fiir den Fehler gefunden und beseitigt werden.

Bitte beachten: Wir empfehlen lhnen, in einem Netzwerk die neue Version zuerst auf dem
Server zu installieren. Nach vollstandiger und korrekter Installation flihren Sie zunachst die
Datenkonvertierung durch und installieren anschlielend Topkontor Handwerk Version 6 auf
den Clients.
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Ablauf der Dateniibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Starten der Datenlibernahme

Sind alle Voraussetzungen fiir die Datenlibernahme erflllt und liegen konsistente Quelldaten
aus der Version 5 vor, kann die Datenlibernahme gestartet werden.

Die Datenlibernahme hat einen eigenen Aufruf (Beispiel — Windows 8):

Datendbernahme aus V5 NEU

Setup Assistent NEU

TopKontor Handwerk NEU

Wichtiger Hinweis: Bitte achten Sie unbedingt darauf, dass weder TopKontor Version 5 noch
TopKontor Version 6 gestartet bzw. jemand im Netzwerk in TopKontor angemeldet ist!

Mit dem Aufruf der Datenlibernahme startet der Assistent.

LratenibDernaliime aus Vs “

Ferzlch Willkomanen mum Datencbemahmeassstenten!

Dieser Assictent begleitet Sie bei der Ubermahme der Daten in fhee neve Mandwerkersoftaane

W ETDET Ahhrechen
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Ablauf der Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Uber ,Weiter” fiihrt der Assistent nun in die Mandantenauswahl der Version 5.
Datendbernahme aus V5

Dheses Fenster zeigt Thinen die Aufiestung Thees hendanten, Wehlen See die Mendarten sus, die See mn lhre neus
Hardwerkersoftasre Gbemehimen wallen.

Hirvein: D thie newe Handwerkersoftwane auch newe Demomandanten hat, ist eine Ubemahme der Demodaten nachi
erfforderiich. Werden kMandenten mi einer beraits existierenden handanienrummer Ghemommen, o erhalten diese
MMandanten nese Mandantennummenn

D Ubernahme und Eonsertenmg der Daten kann sinige Zat in Ansprsch nelhmen,

Datenplad | CH\TopkKontod Handwerk T Daten

Mandant »  Bezeschning Grode
00001  HelBimann GmbH Heizung * Sandr 10,599 MB
| DOD02 HOCHHIMALS Bedachungs GmibH Gi016.M8
(00 Sanitdr-Hemung-Ksma Demomandent 2575 ME
0090 Elektre Demomandant s
Lk Bialer & Lackierer Dememandant TE B
L Dachdecker - Demamandam g

| [he Gridle der Mandanten bevechnen

Jurlick Winter abbrechen

Sie konnen hier nun die Mandanten auswahlen, die Sie in die Version 6 ibernehmen mochten.
Uber den Punkt ,Die GréRe des Mandanten berechnen” wird die Datenmenge des jeweiligen
Mandanten berechnet. Dies ist zum einen ein Hinweis auf den bendtigten Speicherplatz und
zum anderen kénnen Sie daraus ableiten, ob eine Datenlibernahme schnell geht oder etwas
mehr Zeit in Anspruch nimmt.

Wichtiger Hinweis: Die Version 6 enthdlt eigene Demomandanten. Somit ist eine Datentber-
nahme der Demomandanten nicht erforderlich. Sollten Sie allerdings irgendwelche Besonder-
heiten in Ihren Demodaten haben oder ggf. urspriinglich mit Demomandanten scharf gearbei-
tet haben, so ist die Ubernahme erforderlich.

Bitte beachten Sie, dass flir den Fall, dass in der Version 6 bereits ein Mandant mit der Num-
mer des Quellmandanten aus der Version 5 besteht, durch die Datentibernahme automatisch
eine neue (die nachste freie) Mandantennummer vergeben wird. Somit ist auch klar, dass eine
Mandantenibernahme mehrfach erfolgen kann, aber dadurch in der Version 6 immer wieder
eine neue Mandantennummer entsteht, sofern der Zielmandant nicht vorher geléscht wurde.
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Ablauf der Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Uber ,Weiter” fiihrt der Assistent nun in die Auswahl ,Zuséatzliche Tabellen”.

Dateniibernahme aus V5 “

Sie kdnnen diz Benutzer, Banken und Postiertzahlen Gbemehmen. Die Benutzer tind vor allern wachtig, wenn Sie inlhrem
System mehrene Benutzer angelegt und mit verzchiedenen Fachien susgestattet haben. BEsnken und Postistzahlen
wender auch mat Threr newen Handwerkersoftwane susgeliefert. Sie brauchen digse nur dann mu dbemehmen, wenn Sie
Anderungen en diesen Daten vorgenommen haben.

Hinmesss: Wenin See die unten genanmien Diaten our (bemabime arweBhlen, werden die Daten in Thier aktuellen Datenbank
durch die Ubenommenen Deteén Gherschneben. Dweser Yorgang kann nicht mehe rickgngig gemachl werden!

Zusitihche Tabelten

W _h!ﬂuflil!" Banken Fottleazshlen

Lumiick Wimter Abhrechen

Haben Sie mehrere Benutzer ggf. auch mit unterschiedlichen Berechtigungen angelegt (z.B. im
Netzwerk), so konnen Sie ,Benutzer” anhaken und die Benutzertabelle wird mit in die Version
6 Ubernommen. Die Tabellen flir Banken und Postleitzahlen sind ebenfalls in der Version 6
enthalten und unter Umstanden aktueller, als die bisherigen Tabellen der Version 5 (Banken).
Sollten Sie aber diese Tabellen (insbesondere Banken) selbst gut gepflegt haben, so macht
eine Ubernahme durchaus Sinn.

Mit einem Klick auf ,Weiter” beginnt die Datenlibernahme mit dem Kopieren der Daten.
ST S W n

14.86.20016 11:12:32 Sperren der v5 Mandanten
14.86.2016 11:12:32 Benutzer werden koplert
14.06.2016 11:12:32 28002 - HOCHHINALS Bedachungs GabH wird kopiert
14.86.2816 11:12:32 ¥oplere von: C:%\TopKontor\HandwerkS\Daten\ 28802 . lock
P ol . . B B b T P — T ST —— N o T e
14.06.2016 11:12:32 kKoplers - ) ; o ..u.“':
15.735 Elernente werden von Daten nach Daten kopien

57% abgeschlossen N ®

B oo

Mame REIOOLsdm
Festdawer: Ungefihr 85 Sekunden
Verbleibende Elernente: 13.123 (1,20 GE)

{E) Wieniger Details

Abbrechen
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Ablauf der Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Nachdem alle Daten kopiert wurden, beginnt das System automatisch mit der Datentbernah-
me bzw. dem Datenbank-Upgrade auf die Version 6.

Datenbank-Update Schritt 3/4 - |
E3 SchlieBen | € Zuriick » Weiter :"‘:
Hinweis

Installationsstatus:

14.06.2016 11:05:08 Datenbank-Update gestartet.
14.06.2016 11:05:08 Datenbank wird analysiert...

14.06.2016 11:05:13 Betroffene Tabellen werden gesichert..,
14,06.2016 11:05:13 Dictienary bereinigen

Gesamt-Fertschritt

Kopiere Tabelle: MATERIALADT

Fartschritt...

Nach erfolgreicher Datenkonvertierung wird das Ubernahmeprotokoll angezeigt. Dieses kann
gespeichert oder gedruckt werden.

Dateniibernahme aus V5 “

114.
114
{14.
[14.
114,
|14
{14.
4.

g6.
86.
g6.
g6.
g6.
.2816

g6

g6.
gb.

2016
2816
20816
2816
2816

2816
2816

11:
11:
51
11:
11
1

@5:8 i m&mi—n
:86:5 Informationen rt

11
11

B82:48 Sperren der w5 Mandanten

02:48 Benutzer werden kopiert

B2:46 20882 - HOCHHIMAUS Bedachungs GmbH wird kopiert

02:48 Kopiere wvon: C:\TopKontor\Handwerk5\Daten\@8082.lock
82:48 Kopiere nach: C:\TopKontor\Handwerk&\TopKontor\Daten'\8060805
B85:85 Entsperren der v5 Mandanten

o Mandant(en) erfolgreich kepiert und konvertiert

Protokoll speichern ) | Protokoll drucken |

Zistiach |I Weter I| SchiieBen |

Bitte Uberprifen Sie stichprobenartig lhre Stammdaten und 6ffnen Sie einige der zuletzt

erstellten Dokumente (Angebot, Auftrag, Rechnung), bevor Sie mit der Neuanlage beginnen.
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Ablauf der Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Um nun endgiltig mit lhrem konvertierten Mandanten in der Version 6 arbeiten zu kénnen,
mussen Sie den Formulareditor 6ffnen und Ihr Formular aus der Version 5 von TopKontor
(,Formularsatze der Version 5 - *.frm“) importieren, priifen, bearbeiten und neu speichern.

'|||||H'|||q

Formulareditor [Hochinaus.hwf]
- Formular Erste Seite Folgeseiten Letzte Seite
e S ; : : I
EJ G Grafik einfiigen @ T Tahoma el Tvl=t - & - v F P g
I Festes Textfeld einfagen | [ [ Jsele|| T8 00 Do
Formularfeld Wasserzeichen Einfai| E F H 3 B = *
einfagen &7, Feld bearbeiten b 4 = F K UpsrfavifE € B 3 B v Trang parent T o L
Formularfeld Objekte Grafik
Arbeitsbereich ’E! IIIIIIII\|FIIIIIIIHIIIIIIIII|F1IIIIIII|%|IIIIII|$IHIIIII|ﬂ|l|l|ll|ﬁll\IIII|F||IIHII|HIIIIIII|§IIIIIH|?IIIIIIFI|PIIII||FI|?1IIIIIH’|?HIIIII4|§II||||]r|ﬂlllllljl|ﬁHIIIFI|ﬁIIIIIFI|ZIIIIIFI|§IIIIIIFI|
|~ T Tahoma | % F K Q -
“ 10 ” e | = =
o] [0 v Il [ Telo] | (D[R 2
< .c 0 ). > < || 0 :). > —E
1} 1) | =
__HOCHHINAUS
Positionsnummer Position SE
= Pachdercar waisierhalr=h Gl
Menge Menge =
Mengeneinheit ME oz “
P D’I Formularsatz wahlen
] mit Lief./Gewe T 0 « TopKontor » HandwerkG » TopKontor » Daten » 00006 » Forms » v ¢ Forms" durchsuchen yel
Bezeichnung COrganisieren « Meuer Ordner =~ H @
Einzelpreis . ~ Kiaine ¥
m 0 Favoriten
Gesamtpreis B Deskiop L. Sicher_Reporte ShetoLulg
Bestellnumme & Downloads || bssbw.frm 599/9999/999
VPE-Menge 2l Zuletzt besucht | bsshpwuz.frm
VPE-Mengenei ) L] bssHWP:frm
18 Dieser PC || bssHWPLS.frm
Steuerkennzeic Bl Bilder ] bssHWPS1 frm Gesamtpreisl
Preiseinheit iz Desktop || bssHWPST.frm 39,12
" £ i B Iu' = Vi i .
P— ['| Dokumente || Hochinaus.frm Es ist keine Vorschau verfiighar, 582,18'
i & Downloads || Standard.frm 5 10|
Hmsatesleuer 1 Musik [} standLSfrm yi
Bruttobetrag B Videos |
Rabatt-Prozent &, Lokaler Datentrager (C:) |
Lokaler Datentriger (D:
Rabattbetrag B ger (D) |
—a Wiederherstellung (F:)
Gesamt abz. Ra S8 user (WTOBIT) (M:) |
& crm (W Terminalserver) (M) el ¥ |
Dateiname: :Hochinau;.frm w Formularsdtze Version 5 (*frm) + |
. Formularsitze (*.hwf) |
Formularsatze Version 3 (*frm)
Alle Dateien (*.%) : § |
|

Wenn Sie |hr Formular unter einem anderen Namen als ,,Standard.hwf“ speichern (z.B. den
Urspriinglichen Namen des Formulars beibehalten), dann achten Sie bitte darauf, dass Sie das
Formular den verschiedenen Dokumenttypen unter ,Einstellungen / Dokumente / Formulare,
Vor- und Nachtexte” auch entsprechend zuweisen. Bitte beachten Sie hierbei auch die Neue-
rung zur kundenspezifischen Zuordnung von Formularen, Vor- und Nachtexten.
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Ablauf der Datenibernahme TopKontor Handwerk Version 5 auf Version 6

Nachtrag zum Verbleib der Version 5 auf dem aktuellen System:

Wie bereits in dieser Broschiire bereits erwahnt, kann es vorkommen, dass Dokumente, die
vor 2005 erstellt bzw. bearbeitet wurden, unter Umstanden in der Version 6 nicht ohne wei-
teres geoffnet werden konnen. Daher empfehlen wir lhnen, die Version 5 von TopKontor nicht
von lhrem System zu deinstallieren. So bleibt zunachst die Moglichkeit erhalten, alte Doku-
mente zu 6ffnen.

Fir Ihre Datenlibernahme und das Arbeiten im neuen TopKontor V6 wiinschen wir lhnen viel
Erfolg.

Stand: 06/2016
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